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El sitio Web de OPTIMA FACILITY SERVICES SL o “OPTIMA” (https://optimagrupo.com) y sus do-
minios utilizan cookies propias y de terceros (pequefios archivos de informacion que el servidor
envia al ordenador de quien accede a la pagina) que almacenan y recuperan informacién cuando
navegas con la finalidad de realizar analisis sobre la interaccion con el portal, para el mantenimi-
entoy mejora de los servicios, para el envio de publicidad en base a un perfil personalizado y para
garantizar la seguridad del portal web.

El sitio web de OPTIMA utiliza las siguientes cookies:

1) Cookies propias, que son aquellas de las que es responsable el propio editor de la pagina web
y que se envian al equipo terminal del usuario a través de un dominio gestionado por aquel y co-
okies de terceros de las que es responsable una entidad distinta del editor.

Google, como tercero, puede utilizar las cookies de las que es titular para sus propias finalidades,
esto es, para el envio de publicidad en base a un perfil personalizado y con fines de analisis para
la mejora, proteccion y mantenimiento de los servicios ofrecidos. Puede consultar su politica de
cookies y de privacidad en los enlaces indicados mas adelante.

2) Cookies técnicas o necesarias, que permiten al usuario la navegacidn a través del portal y la
utilizacion de las diferentes opciones o servicios que existen en el mismo.

3) Cookies de analisis o de rendimiento, que permiten al titular del portal o a terceros el seguimi-
ento y analisis del comportamiento de los usuarios dentro del mismo. La informacion recogida a
través de las mismas se utiliza para introducir mejoras en funcién del analisis de los datos de uso
que hacen los usuarios del servicio.

4) Cookies de preferencias, que son aquellas que permiten recordar informacion para que el usu-
ario acceda al servicio con determinadas caracteristicas que pueden diferenciar su experiencia de
la de otros usuarios, como, por ejemplo, el idioma, el nimero de resultados a mostrar cuando el
usuario realiza una busqueda, el aspecto o contenido del servicio en funcidn del tipo de navega-
doratravés del cual el usuario accede al servicio o de la region desde la que accede al servicio, etc.

5) Cookies de sesion, que no se almacenan mas alla del tiempo que dura la sesién del usuario o
permanentes, que se almacenan mas alla de la sesion del usuario.

6) Cookies de seguridad, usadas para detectar intentos erréneos y reiterados de conexién a un si-
tio web o de otros mecanismos similares para proteger el sistema de conexion frente a los abusos.

7) Cookies de publicitarias o de publicidad comportamental, son aquellas que almacenan infor-
macion obtenida del comportamiento de los usuarios a partir de la observacion continuada de
los habitos de navegacion del mismo, lo que permite desarrollar un perfil especifico para mostrar
publicidad en funcidn de las caracteristicas del usuario. En concreto, permite a terceros, como
Google, enviar publicidad personalizada en base a la elaboracion de un perfil del usuario.

En concreto, en este portal se utilizan las siguientes cookies:
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Cookie Tipo Titularidad Finalidad Mas informacion Temporalidad
Almacenar las preferen-
cookieyes-consent Técnica Propia cias de consentimiento .
sobre cookies del usuario. lano
Almacenar el consenti-
miento del usuario para
. P . ki i
wp_consent_functional Técnica Propia las cookies de categoria
Funcional.
2 meses
Almacenar el consenti-
wp_consent_marketing Técnica Propia miento del usuario para
las cookies de categoria
publicitarias. 2 meses
Almacenar el consenti-
miento del usuario para
wp_consent_statistics Técnica Propia las cookies de categoria
analiticas.
2 meses
Almacenar el consenti-
. miento del usuario para
wp_consent_statis- P . . .
. Técnica Propia las cookies de categoria 2 meses
tics-anonymous P, -
analiticas anonimas.
Almacena la preferencia
de idioma del usuario en .
wp-wpml_current_lan- | De preferen- . o Tiempo de
. Propia el sitio web para mostrar >
guage cias - - sesion
el contenido en el idioma
seleccionado.
Y .
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-ga

Analitica

Google

Recopila informacién so-
bre el comportamiento
del usuario para mejorar
la forma en la que se mu-
estra contenido y la ex-
periencia de usuario.

Asimismo, esta cookie, se-
gun se ha indicado, puede
tener otras finalidades dis-
tintas para Google (anali-
sis propios, publicitarias,
mejora del servicio, etc.)

Este servicio es
prestado por un
tercero (Google).
Puede consultar
mas informacion
en los siguientes

enlaces:

https://policies.
google.com/tech-
nologies/cookies

https://policies.
google.com/tech-
nologies/partner-si-
tes?hl=es

https://business.
safety.google/ads-
cookies/

2 afos

_ga_

Analitica

Google

Recopila informacién so-
bre el comportamiento
del usuario para mejorar
la forma en la que se mu-
estra contenido y la ex-
periencia de usuario. Asi-
mismo, esta cookie, seglin
se ha indicado, puede te-
ner otras finalidades dis-
tintas para Google (anali-
sis propios, publicitarias,
mejora del servicio, etc.)

nologies/partner-si-

safety.google/ads-

Este servicio es
prestado por un
tercero (Google).
Puede consultar
mas informacion
en los siguientes

enlaces:

https://policies.
google.com/tech-
nologies/cookies

https://policies.
google.com/tech-

tes?hl=es

https://business.

cookies/

2 afos
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https://policies.google.com/technologies/cookies
https://policies.google.com/technologies/cookies
https://policies.google.com/technologies/cookies
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://business.safety.google/adscookies/
https://business.safety.google/adscookies/
https://business.safety.google/adscookies/
https://policies.google.com/technologies/cookies
https://policies.google.com/technologies/cookies
https://policies.google.com/technologies/cookies
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://business.safety.google/adscookies/
https://business.safety.google/adscookies/
https://business.safety.google/adscookies/

_gat_gtag *

Analitica

Google

Se usa para limitar la tasa
de solicitudes para con-
trolar la frecuencia con
la que se envian datos a
Google, mejorando la efi-
ciencia de procesamiento
de datos en situaciones
de alto trafico. Asimis-
mo, esta cookie, segin se
ha indicado, puede tener
otras finalidades distintas
para Google (analisis pro-
pios, publicitarias, mejora
del servicio, etc.)

https://policies.
google.com/tech-
nologies/cookies

https://policies.
google.com/tech-
nologies/partner-si-
tes?hl=es

1 minuto

_gid

Analitica

Google

Se usa para almacenar
informacién (ndmero de
visitas, procedencia de la
misma, etc.) sobre el uso
que hacen los usuarios del
sitio web con el fin de dis-
tinguirlos. Asimismo, esta
cookie, segiin se ha indi-
cado, puede tener otras
finalidades distintas para
Google (andlisis propios,
publicitarias, mejora del
servicio, etc.)

https://policies.
google.com/tech-
nologies/cookies

https://policies.
google.com/tech-
nologies/partner-si-
tes?hl=es

https://business.
safety.google/ads-
cookies/

24 horas

VISITOR_INFO1_LIVE

Analitica

YouTube

(Google)

Al incrustar contenido
de YouTube en la pagi-
na web, Google utilitza
esta cookie para recordar
preferencias, analitzar
el Servicio, envio de pu-
blicidad  personalizada.

https://policies.go-
ogle.com/technolo-
gies/cookies?hl=es

https://policies.
google.com/tech-
nologies/partner-si-
tes?hl=es

https://business.
safety.google/ads-
cookies/

6 meses
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https://policies.google.com/technologies/cookies
https://policies.google.com/technologies/cookies
https://policies.google.com/technologies/cookies
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/cookies
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https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://business.safety.google/adscookies/
https://business.safety.google/adscookies/
https://business.safety.google/adscookies/
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://business.safety.google/adscookies/
https://business.safety.google/adscookies/
https://business.safety.google/adscookies/

VISITOR_PRIVACY_ME-
TADATA

Publicitaria

YouTube

(Google)

Es usada por YouTube
para almacenar informa-
cién sobre las preferen-
cias de privacidad del
usuario en relacién con la
visualizacion de videos in-
crustados en el sitio web.
Asimismo, esta cookie, se-
gun se ha indicado, puede
tener otras finalidades
distintas para Google
(andlisis, mejora del servi-
cio, etc.)

Este servicio es
prestado por un
tercero (Google).
Puede consultar
mas informacion
en los siguientes

enlaces:
https://policies.go-
ogle.com/technolo-
gies/cookies?hl=es

https://policies.
google.com/tech-
nologies/partner-si-
tes?hl=es

6 meses

YSC

De seguridad

YouTube

(Google)

Se usa para comprobar
que las solicitudes que se
hacen durante una sesion
de navegacion proceden
del usuario y no de otros
sitios. Estas cookies evi-
tan que sitios maliciosos
actlien haciéndose pasar
por el usuario sin su cono-
cimiento. Asimismo, esta
cookie, segin se ha indi-
cado, puede tener otras
finalidades distintas para
Google (analisis, publici-
tarias, mejora del servicio,
etc.)

Este servicio es
prestado por un
tercero (Google).
Puede consultar
mas informacidn
en los siguientes

enlaces:
https://policies.go-
ogle.com/technolo-
gies/cookies?hl=es

https://policies.
google.com/tech-
nologies/partner-si-
tes?hl=es

https://business.
safety.google/ads-
cookies/

Tiempo de
sesion

SOCS

Preferencias

Google

Se utiliza para almacenar
la eleccidn del usuario en
relacidn con las cookies.

Asimismo, esta cookie,
segin se ha indicado,
puede tener otras finali-
dades distintas para Goo-
gle (analisis, publicitarias,
mejora del servicio, etc.)

Este servicio es
prestado por un
tercero (Google).
Puede consultar
mas informacién

en el siguiente

enlace: https://

policies.google.
com/technologies/
cookies?hl=es-419

https://policies.
google.com/tech-
nologies/partner-si-
tes?hl=es

13 meses
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https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=es
https://business.safety.google/adscookies/
https://business.safety.google/adscookies/
https://business.safety.google/adscookies/
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419

Se utiliza para detectar
spam, fraudes y abusos a
fin de asegurar que no se
cobra porerror alos anun-
ciantes por impresiones
o interacciones fraudu-
lentas/ no validas con los
anuncios.

Se utiliza también para
evitar que un usuario re-
alice determinadas accio-

Este servicio es
prestado por un
tercero (Google).
Puede consultar
mas informacion

en el siguiente

enlace: https://

AEC Seguridad Google nes (por ejemplo, acceder pohaes.googlg. 6 meses
repetidamente al sitio sin com/Fechnologles/
aceptar las cookies). cookies?hl=es-419

https://policies.
google.com/tech-
Asimismo, esta cookie, | nologies/partner-si-
seglin se ha indicado, tes?hl=es
puede tener otras finali-
dades distintas para Goo-
gle (analisis, publicitarias,
mejora del servicio, etc.)
Se utilizan para recordar
las preferencias, asi como,
otra informacién de los Este servicio es
usuarios, como el idioma prestado por un
preferido, cuantos resul- | tercero (Google).
tados prefiere que se mu- | Puede consultar
estren en una pagina de | masinformacion
resultados de busqueda en el siguiente
(por ejem.plo, 10'0 20)ysi enlace: https://
Analitica Google desea activar el filtro Safe- policies.google. 13 meses
__Secure-ENID Search de Google. com/technologies/
cookies?hl=es-419
Asimismo, esta cookie, se- |  https://policies.
gln se ha indicado, puede | google.com/tech-
tener otras finalidades dis- | nologies/partner-si-
tintas para Google (otros tes?hl=es
analisis, publicitarias, me-
jora del servicio, etc.)
) ) Este servicio es
I;st.a cookie registra un ID prestado por un
tnico para mantgner es- | tercero (Google).
tadisticas de los VIdegs de | puede consultar
YguTube queelusuarioha | | 4sinformacién
visto. en el siguiente
_Secure-ROLLOUT_ |, . Youtube e”:.ac.e: httpsi/ / 6 meses
TOKEN (Goo le) policies.goog e
& Asimismo, esta cookie, se- | com/technologies/
glin se ha indicado, puede | Cookies?hl=es-419
tener otras finalidades dis- o
tintas para Google (otros | https://policies.
analisis, publicitarias, me- | 8oogle.com/tech-
jora del servicio, etc.) nologies/partner-si-
tes?hl=es
“optima
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https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419

Almacenar las preferen-
cias del usuario de los vi-
deos de YouTube incrusta-
dos en la web.

Este servicio es
prestado por un
tercero (Google).
Puede consultar
mas informacion

en el siguiente

yt-remote-connec- b . Youtube enlace: https:// .
- referencias olicies.google. Persistente
ted-devices (Google) - ) p goog
oogle Asnnjlsmo, esta cookie, | com/technologies/
segin se ha indicado, | cookies?hl=es-419
puede tener otras finali-
dades distintas para Goo- |  https://policies.
gle (andlisis, publicitarias, | google.com/tech-
mejora del servicio, etc.) | nologies/partner-si-
tes?hl=es
Este servicio es
YouTube establece esta| Prestadoporun
cookie para almacenar las | tercero (Google).
preferencias de video del | Puede consultar
usuario que utiliza los vi- | mas |nf9rmaC|on
deos incrustados de You- |  enelsiguiente
Youtube Tube. enlace: https://
yt-remote-device-id Preferencias policies.google. Persistente
(Google) | Asimismo, esta cookie, se- com/technologies/
gun se haindicado, puede | gokies?hl=es-419
tener otras finalidades
distintas  para  Google | https://policies.
(analisis, mejora del servi- google.com/tech-
cio, etc.) nologies/partner-si-
tes?hl=es
- Este servicio es
Utilizada por YouTube restadc:” Iorun
para almacenar las pre- tZrcero (GcF;o le)
ferencias del usuario en Puede consugltar.
relacion con la disponibili- mas informacion
dad de la funcién de “cas- en el siouiente
ting” en su reproductor de &
yt-remote-cast-avai- ‘ . Youtube | yideo. enlace: https://
labl Preferencias policies.google. »
avle (Google) com/technologies/ Sesion
Asimismo, esta cookie, se- Kies?hl= g 9
glin se ha indicado, puede | €0°%I€s: =es-41
tener otras finalidades .
- https://policies.
distintas para Google
P . .| google.com/tech-
(analisis, mejora del servi- g .
io, etc.) nologies/partner-si-
clo, etc. tes?hl=es
Este servicio es
- restado por un
Se utiliza para almacenar tz.rcero (Ggo ll;)
las preferencias del usu- Puede consugltar.
ario en el reproductor de mas informacion
video al utilizar videos de en el siouiente
YouTube incrustados. g
Youtube enlace: https://
t-remote-cast-installed | Preferencias ici Sesion
y (Google) Asimismo, esta cookie, se- policies.google.

gun se ha indicado, puede
tener otras finalidades
distintas para Google
(analisis, mejora del servi-
cio, etc.)

com/technologies/
cookies?hl=es-419

https://policies.
google.com/tech-
nologies/partner-si-
tes?hl=es
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https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
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https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419

yt-remote-fast-check-
period

Preferencias

Youtube

(Google)

Se utiliza para almacenar
las preferencias del usua-
rio de los videos de YouTu-
be incrustados en la web.

Asimismo, esta cookie, se-
gun se ha indicado, puede
tener otras finalidades
distintas para Google
(analisis, mejora del servi-
cio, etc.)

Este servicio es
prestado por un
tercero (Google).
Puede consultar
mas informacion

en el siguiente

enlace: https://

policies.google.
com/technologies/
cookies?hl=es-419

https://policies.
google.com/tech-
nologies/partner-si-
tes?hl=es

Sesién

yt-remote-session-app

Preferencias

Youtube

(Google)

Se utiliza para almacenar
las preferencias del usua-
rio sobre la interfaz en el
reproductor de video al
utilizar videos de YouTube
incrustados.

Asimismo, esta cookie, se-
gln se ha indicado, puede
tener otras finalidades
distintas para Google
(analisis, mejora del servi-
cio, etc.)

Este servicio es
prestado por un
tercero (Google).
Puede consultar
mas informacidn

en el siguiente

enlace: https://

policies.google.
com/technologies/
cookies?hl=es-419

https://policies.
google.com/tech-
nologies/partner-si-
tes?hl=es

Sesidn

yt-remote-session-na-
me

Preferencias

Youtube

(Google)

Es utilizada para almace-
nar las preferencias del
usuario en el reproductor
de video al utilizar videos
de YouTube incrustados.

Asimismo, esta cookie,
seglin se ha indicado,
puede tener otras finali-
dades distintas para Goo-
gle (analisis, publicitarias,
mejora del servicio, etc.)

Este servicio es
prestado por un
tercero (Google).
Puede consultar
mas informacién

en el siguiente

enlace: https://

policies.google.
com/technologies/
cookies?hl=es-419

https://policies.
google.com/tech-
nologies/partner-si-
tes?hl=es

Sesion

yt-player-headers-re-
dable

Preferencias

Youtube

(Google)

Se utiliza para almacenar y
optimizar los encabezados de
los reproductores de video de
Youtube segln las preferenci-
as del usuario.

Asimismo, esta cookie, segin
se ha indicado, puede tener
otras finalidades distintas
para Google (analisis, publi-
citarias, mejora del servicio,
etc.)

Este servicio es
prestado por un
tercero (Google).
Puede consultar
mas informacidn

en el siguiente

enlace: https://

policies.google.
com/technologies/
cookies?hl=es-419

https://policies.
google.com/tech-
nologies/partner-si-
tes?hl=es

Persistente

N .
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Se utiliza para almacenar las
preferencias y la configura-
cion del reproductor de video
del usuario, en particular en
relacion con el ancho de ban-
day la calidad de transmision
en YouTube.

Este servicio es
prestado por un
tercero (Google).
Puede consultar
mas informacidn

en el siguiente

facility

Youtube enlace: https://
) ) policies.google. Persistente
yt-player-bandwidth Preferencias (Google) Asimismo, esta cookie, seglin com/techngologgies/
se ha indicado, puede tener | cookies?hl=es-419
otras finalidades distintas
para Google (andlisis, publi- | https://policies.
citarias, mejora del servicio, google.com/tech-
etc.) f .
nologies/partner-si-
tes?hl=es
Este servicio es
prestado por un
tercero (Google).
Es utilizada por YouTube para Puede consultar
almacenar la Gltima entrada | mas informacidn
de resultado de bulsqueda en el siguiente
) Voutube que el usuario 'ha seleqi— enlace: https://
ytidb:LAST_RESULT _ Analitica onado. Esta informacién e p i Persistente
ENTRY_KEY (Google) se enjlple'el para mejor'ar la policies.google.
experiencia del usuario al | com/technologies/
proporcionar resultados de | cookies?hl=es-419
busqueda mas relevantes en
el futuro. https://policies.
google.com/tech-
nologies/partner-si-
tes?hl=es
Este servicio es
prestado por un ter-
cero (Cloudflare).
Puede consultar
informacidn sobre
su politica de co-
okies en el siguien-
te enlace:
Identifica usuarios me-
diante su direccién de IP Tiempo de
__cfuvid De seguridad con fines de seguridad, bS
Cloudflare | [imitando el tréfico no de- | https://developers. sesion
seado en el sitio web. cloudflare.com/
fundamentals/refe-
rence/policies-com-
pliances/cloudfla-
re-cookies/
Y .
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https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es-419

_cf_bm

De seguridad

Cloudflare

Se usa para identificar y
mitigar el trafico automa-
tizado para proteger el
sitio web de bots malici-
050s.

Este servicio es
prestado por un ter-
cero (Cloudflare).
Puede consultar
informacion sobre
su politica de co-
okies en el siguien-
te enlace:

https://developers.
cloudflare.com/
fundamentals/refe-
rence/policies-com-
pliances/cloudfla-
re-cookies/

30 minutos des-
de lainactividad
del usuario

Hubspotutk

Analitica

Hubspot

Se usa para hacer segui-
miento a los visitantes
del sitio web, eliminando
aquellos contactos que
aparecen duplicados.

Este servicio es
prestado por un
tercero (Hubspot).
Puede consultar in-
formacion sobre su
politica de cookies
en el siguiente
enlace:

https://knowle-
dge.hubspot.
com/es/priva-
cy-and-consent/
what-cookies-does-
hubspot-set-in-a-vi-
sitor-s-browser

6 meses

__hssc

Analitica

Hubspot

Realiza un seguimiento de
las sesiones para deter-
minar si HubSpot deberia
aumentar el ndmero de
sesiones y la marca de ti-
empo en la cookie _hssc.

Este servicio es
prestado por un
tercero (Hubspot).
Puede consultar in-
formacién sobre su
politica de cookies
en el siguiente
enlace:

https://knowle-
dge.hubspot.
com/es/priva-
cy-and-consent/
what-cookies-does-
hubspot-set-in-a-vi-
sitor-s-browser

30 minutos
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__hssrc

Analitica

Hubspot

Se usa para determinar si
el usuario ha reiniciado el
navegador.

Este servicio es
prestado por un
tercero (Hubspot).
Puede consultar in-
formacién sobre su
politica de cookies
en el siguiente
enlace:

https://knowle-
dge.hubspot.
com/es/priva-
cy-and-consent/
what-cookies-does-
hubspot-set-in-a-vi-
sitor-s-browser

Tiempo de
sesion

hstc

Analitica

Hubspot

Se usa para rastrear visi-
tantes. Contiene la marca
de tiempo de la primera
visita, la ultima visita, la
visita actual y el nimero
de sesion.

Este servicio es
prestado por un
tercero (Hubspot).
Puede consultar in-
formacion sobre su
politica de cookies
en el siguiente
enlace:

https://knowle-
dge.hubspot.
com/es/priva-
cy-and-consent/
what-cookies-does-
hubspot-set-in-a-vi-
sitor-s-browser

6 meses
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:{COMO PUEDO ACEPTAR, RECHAZAR O CONFIGURAR LAS COOKIES?

Alvisitar nuestro portal por primera vez, se le abrird un banner a través del cual podra gestionar las
cookies, esto es, podra aceptarlas (clicando en “Aceptar”), en cuyo caso no le volvera a aparecer
el bannery se instalaran todas las cookies que utiliza este portal, puede rechazarlas (clicando en
“Rechazar”), en cuyo caso Unicamente se descargaran e instalaran aquellas cookies necesarias
para el funcionamiento del portal o bien puede configurarlas (clicando en “Ajustes”), aceptando
o rechazando, en particular, las cookies en funcién de su tipologia.

Asimismo, una vez aceptado el uso de cualquier cookie no necesaria, podra, durante la navega-
cion por la web, retirar su consentimiento en cualquier momento clicando el icono que se mos-
trara en la esquina inferior izquierda de su pantalla.

Tenga en cuenta que, si consiente el uso de cookies de terceros y opta, posteriormente, por retirar
su consentimiento, podra, en su caso, eliminarlas desde las opciones de su navegador o desde el
sistema que, en su caso, pueda ofrecer el propio tercero accediendo a los enlaces indicados en
parrafos anteriores. Para eliminarlas desde su navegador debera, en funcion del mismo, acceder
a uno de los siguientes enlaces:

Microsoft Edge: support.microsoft.com/es-es/help/4468242/microsoft-edge-browsing-da-
ta-and-privacy-microsoft-privacy

FireFox: support.mozilla.org/es/kb/Borrar%20cookies

Chrome: support.google.com/chrome/answer/95647?hl="es

Safari: https://www.apple.com/legal/privacy/es/cookies/

Si usa un navegador diferente de los anteriores, consulte la configuracion de privacidad y seguri-
dad para borrar su historial de navegacion.

TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS

A través del uso de cookies de Google se podran realizar transferencias internacionales de datos
personales a servidores ubicados fuera del Espacio Econémico Europeo (EEE). Los mecanismos
legales utilizados para proteger dichas transferencias se basan en:

Decisiones de adecuacion, para las transferencias a aquellos paises que han sido reconocidos con
un nivel adecuado de proteccion de datos personales por la Comision Europea. El enlace de la
siguiente se detalla a continuacion:
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http://support.microsoft.com/es-es/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-microsoft-privacy
http://support.microsoft.com/es-es/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-microsoft-privacy
http://support.mozilla.org/es/kb/Borrar%20cookies
http://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=”es
https://www.apple.com/legal/privacy/es/cookies/

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-da-
ta-protection/adequacy-decisions en

Google se encuentra adherida al Data Privacy Framework (DPF), por lo que se aplicara este para
las transferencias de datos a EE.UU. Puede comprobar la adhesién de dicha compaiiia al Data Pri-
vacy Framework en el siguiente enlace:

https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search

Para aquellas transferencias de datos realizadas desde el EEE a terceros paises en los que no
aplican las decisiones de adecuacion anteriormente mencionada, Google se basa en Clausulas
Contractuales Tipo (SCC) aprobadas por la Comision Europea. Puede consultar mas informacion
sobre este mecanismo legal en el enlace siguiente:

https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj?hl=es

Los servicios de Hubspot, a través de los cuales se descargan las cookies indicadas en la tabla
superior, pueden realizar transferencias internacionales.

Cuando Hubspot transfiere datos fuera del Espacio Econdmico Europeo, dentro de sus filiales y
entre ellas, se basan en Clausulas Contractuales Tipo (CCT) aprobadas por la Comision Europea.
Se pueden consultar las mismas en el enlace siguiente:

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-1-2021-80739

Asimismo, para transferencias a EE.UU., Hubspot esta adherido al Data Privacy Framework:

https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search

Hubspot también cuenta con mecanismos adicionales de proteccidn, entre los que se encuentran
métodos estandar de encriptacion seguros para la proteccion de datos en transito y en reposo,
proteccidn de cortafuegos y TLS para los sitios alojados en Hubspot, asi como otras medidas téc-
nicasy organizativas.

Los servicios de Cloudflare, a través de los cuales se descargan las cookies indicadas en la tabla
superior, pueden realizar transferencias internacionales.

Cuando Cloudflare transfiere datos fuera del EEE a paises que no cuentan con un adecuado nivel
de proteccion, emplea Clausulas Contractuales Tipo de la Comision Europea (CCT), incluidas las
medidas complementarias necesarias, en atencion a las recomendaciones del Comité Europeo de
Proteccion de Datos (CEPD). Se pueden consultar las mismas en el enlace siguiente:

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-1-2021-80739

Asimismo, para las transferencias de datos desde el EEE a Estados Unidos, Cloudflare se encuen-
tra certificado bajo el marco de privacidad de datos UE-EE.UU.:
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https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
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MAS INFORMACION

Adicionalmente, OPTIMA FACILITY puede tener presencia en portales y servicios de terceros para
los que, si se desea conocer las condiciones de privacidad y uso de cookies, debera consultar las
politicas proporcionadas por los mismos.

Puede obtener mas informacion no referida especificamente a cookies en nuestra Politica de
Privacidad y Aviso Legal.
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https://optimagrupo.com/wp-content/uploads/2026/01/Optima-WEB-Politica-de-privacidad-2026.pdf
https://optimagrupo.com/wp-content/uploads/2026/01/Optima-WEB-Politica-de-privacidad-2026.pdf
https://optimagrupo.com/wp-content/uploads/2024/11/OPTIMA-Politicas-WEB-Aviso-Legal.pdf
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